
公务接待费项目支出绩效自评报告
项目名称      公务接待费                  
项目单位      河池市公务接待服务中心            
主管部门                                 
评价类型  事前评价□      事中评价□     事后评价□√
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部门（单位）名称（盖章）：河池市公务接待服务中心
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河池市财政局（制）

	一、项 目 基 本 概 况

	项目负责人
	韦鸿臻
	联系电话
	0778-2284099

	地     址
	河池市金城中路304号
	邮编
	547000

	项目起止时间
	2020年1月至12月

	计划安排资金（万元）
	183.80
	实际到位资金（万元）
	183.80

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	

	自治区财政
	
	自治区财政
	

	市县财政
	183.80
	市县财政
	183.80

	其它
	
	其它
	　

	实际支出（万元）
	236.72万元

	二、项目支出明细

	支出内容
	计划支出数
	实际支出数

	（按经济科目）
	
	

	公务接待费
	183.80万元
	236.72万元

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	　
	
	

	支出合计
	183.80万元
	236.72万元

	　
	预  期（或调整后）
	实  际

	项目绩效目标及实施计划完成情况
	预期在2020年底完成支付
	实际完成100%

	综合得分
	100

	自评等次
	优

	四、评价人员

	姓名
	职称/职务
	单  位
	签字

	韦鸿臻
	主任
	河池市公务服务接待中心
	

	蒙乐观
	副主任
	河池市公务服务接待中心
	

	黄丹彦
	副主任
	河池市公务服务接待中心
	

	冯一萍
	接待科科长
	河池市公务服务接待中心
	

	韦英龙
	综合科科长
	河池市公务服务接待中心
	

	王  芳
	四级主任科员
	河池市公务服务接待中心
	

	蓝姿姿
	四级主任科员
	河池市公务服务接待中心
	

	填报人（签字）：         

	　

	                                          年   月   日

	评价组组长（签字）：

	

	                                          年   月   日

	中介机构负责人（签字并盖章）：

	

	                                          年   月   日


公务接待费项目支出绩效自评报告

形成自评报告如下：

一、项目基本概况

（一）项目概况

1.立项背景

用于支出中央及所属部门、各省（市）、自治区和区内各地市到河池市考察、调研、联系工作的领导及随员的接待工作经费；自治区党委、政府、人大、政协的各类调研组、工作组、检查组到河池市开展各项工作的接待工作经费；市四家班子领导特邀的专家、学者和港、澳、台知名人士，中央和自治区级主要媒体记者，以及本市县（市、区）四家班子的正职领导前来市委、市人民政府汇报、请示工作的各项接待经费；市四家班子领导工作用餐的地委小食堂运行费。

2.项目实施情况

2020年初立项，项目按照实际公务接待支出数支付，到2020年底，实际完成项目的100%。
3.经费来源和使用情况

该项经费于2020年下达，年初批复计划183.8万元，年底追加经费40万，共223.80万元，我办按公务接待的实际情况在预算内支出，截至2020年年底实际申请用款计划223.80万元，2020年实际支出公务接待经费共236.72万元，年底公务接待费实际支付达100%,超出预算部分的实际公务接待支出12.90万元从历年结余的公务接待费中开支。
（二）项目绩效目标。

按接待批次和数量、时效指标（项目完成时间）、成本指标来设定绩效目标。
二、项目绩效评价工作情况

2020年3月24日，成立公务接待费项目绩效评价工作组，负责绩效自评工作，工作组的主要成员及职责如下：

1.工作组成员

组  长：韦鸿臻
副组长：蒙乐观
成  员： 黄丹彦、冯一萍、韦英龙、王芳、蓝姿姿
办公室设在综合科。
2.工作职责

（1）组长职责：审批绩效自评方案，监督、检查、核实绩效自评结果；

（2）副组长职责：审核修改拟定的绩效自评方案，并提交考评工作组会议讨论通过；监督、布署、确认绩效自评过程及反馈意见的处理。

（3）小组成员职责：起草和修改绩效考评方案报自评领导工作组会议讨论通过，实施执行绩效自评方案；牵头组织并实施年度绩效自评，根椐组长、副组长指示，对考评结果进行复核，完成绩效自核工作组安排的其他工作。

2020年8月12日，考评工作组到项目点现场，按照项目批复文件、合同条款、项目设计概算等，开展自评检查工作，对项目整体实施情况和质量进行评定，核实资金拨付情况等。
三、绩效分析及评价结论
（一）投入
2020年公务接待费项目计划资金183.80万元，年底追加经费40万，其中市本级财政配套资金223.80万元，全部投入到该项目，投入资金223.80万元，资金到位率100%。
（二）过程

在项目实施过程中，由于该项目是服务性项目，也是我办的主要业务工作，在接到公务接待文件时，分别向分管领导和主要领导请示汇报情况，最后按照规定做好公务接待服务。在进行资金支付时，由接待科统一核算费用，提供相关佐证材料，由会计审核合理合规性，报领导审批后，再由出纳进行支付。
（三）产出
按相关规定完成每年公务接待工作。

（四）效果

1、社会效益：完成了全年各项接待工作任务。
2、社会公众满意度：得到宾客的一致好评。
（五）评价结果和评价结论

本项目自评分为100分，评价等级为优等级，已达到预期绩效目标。

四、经验总结、存在问题及意见或建议

   （一）经验总结
1、主动担当作为，疫情防控下的公务接待工作取得实效。自新冠肺炎疫情爆发以来，我中心始终加强后勤管理，推行疫情联防联控，加强对定点接待基地河池大酒店、机关小食堂的管控，按照卫生防疫要求，组织开展食堂环境卫生整治，认真做好食堂厨房、用餐地点等重点区域消毒杀菌，确保卫生防疫不留死角，并张贴温馨提示卡，要求进入机关小食堂的人员，在酒店服务的人员都要戴口罩、洗手、消毒、进行体温检测，确保接待服务基地和接待服务工作的卫生防疫安全。2020年河池市公务接待服务中心共承办、参与、配合指导公务接待任务达400多批次，共3500多人次，其中接待国家级领导2人次，省部级领导34人次。先后接待“两广”党政代表团，全国政协副主席辜胜阻，国家第三方脱贫攻坚核验组等，在接待过程中，严格按照新冠疫情间的卫生防疫要求，有限的条件下，采用分餐制、圆桌公筷制，在充分做好疫情防控确保宾客安全的前提下，为各级领导莅临河池考察调研提供了优质的服务，充分展示了河池接待工作的窗口形象。

2、整合统筹资源，公务接待队伍建设不断强化。新时期的接待工作是一门大学问，专业性日益增强，因此，我们注重于发展壮大公务接待酒店整体合力，分别派出调研组到各大酒店进行调研，将全市具有规模的大酒店进行整合和统筹，做到紧密衔接，更有利于公务接待做到最大程度的优质服务。打造城东（永宁大酒店）、城中（河池大酒店）、城西（黔安大酒店）三大公务酒店接待大格局，做到“三个到位”即日常沟通指导到位、组织重点培训到位、现场演练到位，不断规范整合市本级各大酒店综合接待能力，提升公务接待载体服务能力水平。5月28日，自治区党委副秘书长、接待办主任黄武海同志就深入推动中央八项规定精神在我区落实到位，提高公务接待服务质量和水平面向全区接待系统作了培训，市直各单位，各县（区）甚至各乡镇都参加了此次视频会议，参会人员达771人。为进一步认真贯彻落实中央八项规定精神，及时传达自治区国内公务接待业务培训会的工作要求，我中心党组书记韦鸿臻同志在全市党委办公室主任工作会议上继续给各县（区）作培训，为今后的公务接待工作夯实基础。7月24日，我中心组织举办全市公务接待服务中心主任会议暨业务培训会，全市各县（区）接待办主任、业务骨干和接待酒店基地部门经理等100多人参加培训，此次培训主要采取现场演练观摩与会议培训相结合的方式对公务接待流程进行全面、全方位的指导培训，不断提升全市接待系统人员业务水平。

（二）存在问题
公务接待作为政务工作的延伸和重要组成部分，具有鲜明的政治属性、蕴含着政治的要求，在接待过程中仍然存在一些问题：一是热情接待与政策法规之间有时仍有矛盾。少数领导干部还是有侥幸心理和放松思想，政治性、敏感性不够强，认为超出标准范围多安排几餐、多几个人陪餐才能表现热情、体现尊重的思想仍然存在。二是在具体接待实践过程中局部防范风险指数高，特别是对在基层工作时间跨度较长的各类调研、督查、检查组，还有涉及部门比较多的招商引资的公务接待，对工作餐次数、陪餐人数，把控难度比较大，防范风险指数高。
（三）意见或建议
今后我们将持续主动发力，做好公务接待工作。当前，疫情防控仍不能松懈，低风险不等于零风险，决不能麻痹大意、掉以轻心。一方面，个人要认真做好自身防护，把好健康上岗关。另一方面接待的环境条件要达到防控要求。要认真研究疫情形势下接待服务工作的新特点新规律，不断改进我们的工作，既保证宾客绝对安全，又让他们满意舒心。同时自觉把接待工作放在党委和政府工作的全局中去考虑，挖掘好我市特色文化资源，有机融入到公务接待当中，展示我市“长寿文化”软实力，着力提高公务接待的内在价值和品味。
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